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掛  號 

Q：請問貴院的掛號時間？  

A： 網路、電腦語音預約掛號、人工預約掛號同步並 24 小時

開放服務。 

-電腦語音掛號專線：(07)7119547、7112508 

-人工掛號專線：(07)7513171轉 2105,2106;(夜間)2140 

-現場臨櫃掛號櫃檯於 8:00~20:30服務。 

-現場掛號時段分初、複診 

初診:上午 7:00 抽號牌 08:00 開始掛號 11:00 止。 

下午 1:00 抽號牌 13:30 開始掛號 16:00 止。 

複診:上午 7:00 抽號牌 08:00 開始掛號 11:30 止。 

下午 1:00 抽號牌 13:30 開始掛號 16:30 止。 

另夜間診掛號時段為 

初診：17:00 開始掛號 20:00 止。 

複診：17:00 開始掛號 20:30 止。 

Q：初診就醫是否可以電話預約？ 

A： 可以，暫先以身分證字號預約 1個號碼。但看診日須於

初診掛號時段內現場填妥初診基本資料，掛號櫃檯完成

電腦登錄製作病歷手續才算真正掛號成功。 

Q：我想來參加美沙冬替代療法請問要怎麼掛號？ 

A： 請於正常上班時段致電(07)7513171 轉分機 2135 由美沙

冬服務窗口詢問專責人員並登記看診時間。 

Q：如果我要回診的那天剛好遇到颱風該怎麼辦？ 

A： 本院若遇高雄市政府宣佈颱風日停止上班，當日上午、

下午將至少開 1診（下午美沙冬藥癮診除週三外皆
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有），夜間不開診，急診照常；由輪

值醫師看診，持續服務大眾。  

Q：病患不願意就醫，家屬該怎麼辦？ 

A： 若病患立即危險或有危害社區之行為(例如：自傷或傷

人者)可撥打 119 請救護車協助送醫。若無立即危險，您

可向居住地之公衛護士或衛生局醫政科(07-7134000 轉 

951)請求協助。 

Q：外籍人士掛號應檢附什麼資料？  

A： 有健保卡者使用健保身分；或者攜居留證、護照並自費

看診。 


