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如何申請各類證明文件 

Q：請問貴院有辦理聘僱外籍看護工診

斷書（疾病暨失能診斷證明書(雇主申請

聘僱外籍家庭看護工用)）的申請嗎？  

A：有的。辦理流程如下： 

(1)先至掛號櫃台掛號，由原診治醫師評估是否符合開立條件

，經醫師評估後符合規定，會開立醫囑請民眾至批價櫃台

繳證明書費600元並保留收據等待通知取診斷書影本(可親

自領取也可事先申請郵寄)。 

(2)診治醫師評估填寫完之外籍看護工之「疾病暨失能診斷證

明書」正本，則由醫療事務室經辦人員確認內容完整性，

蓋騎縫章及醫院診斷證明專用章等程序，本院會將證明書

等資料郵寄被看護者居住地之長期照護管理中心辦理。 

Q：請問醫院有在辦理勞工失能診斷書的申請嗎？要如何辦理？  

A：有的。辦理流程如下： 

(1)持由勞工局提供之勞工失能診斷書表單(已先經由投保單

位蓋章)。 

(2)至醫院掛號給主治醫師評估鑑定。 

(3)醫師評估後，完成診斷書內容填寫並簽署核章後，交給醫

療事務室後續用印等程序並逕寄勞工保險局。 

(4)需繳證明書費用400元。 

Q：請問醫院有在辦理農民身心障礙診斷書的申請嗎？  

A：有的，辦理流程如下： 

(1)由所屬投保單位之權責機關提供農民健康保險身心障礙診

斷書。  

(2)至醫院掛號給主治醫師評估鑑定。 

(3)醫師評估後完成內容填寫完成並簽署核章後，交給醫療事
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務室後續用印等程序並逕寄至勞

工保險局。 

(4)需繳證明書費用 400 元 。 

Q：如何申請身心障礙證明？ 

A：說明如下， 

(1) 需準備文件為: 

1.印章一枚。 

2.國民身分證正反影本;未滿 14 歲者， 

  得檢附戶口名簿影本。 

3.近三個月一吋半身照片3張。 

4.診斷證明書(補發或換發免附)。 

5.委託他人辦理，應檢附委託書及受託人身分證件。。 

(2)  到戶籍所在地郷(鎮、市、區)公所社會課(或民政課)索取

身心障礙鑑定表。 

(3) 攜帶身心障礙鑑定表到本院服務台登記，並完成掛號手續

。 

(4) 掛號後，慢性精神疾病、失智症、頑性癲癇病者本人，須

到社工室(掛號室對面)進行評估，再到診間由醫師診察完

成填寫。智能障礙、自閉症者本人請直接到診間報到，由

醫師安排心理測驗，以完成鑑定表之填寫。 

(5) 由社工洽詢，洽詢電話:07-7513171 轉 2322、2182。 

Q：如何申請一般診斷書？  

A：各種診斷書須本人先掛號經由門診醫師診斷後才可申請。申

請人須出示身分證件、戶口名簿（未滿14歲以戶口名簿代替

）或護照（外籍人士）等，以憑核對身分。另若申請人非病

患本人的話，則受委託人應持身分證正本、委託人身分證正

本及委託書申辦。 
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Q：開立診斷書是否需由同一位醫師開

立？  

A：原則上應請原主治醫師開立，但若

是醫師離職或出國，則由受理診間

醫師協助。  

Q：如何申請重大傷病卡？可免部分負擔？應如何辦理？核定須

多久時間？  

A：說明如下， 

(1) 請攜帶健保卡、身分證件(未滿14歲以戶口名簿代替)，掛

號至診間由專科醫師評估是否符合重大傷病範圍。 

註：非本人辦理者，請填具委託書及攜帶雙方身分證件。 

(2) 若符合申請條件，由專科醫師開立全民健康保險重大傷病

申請書及30日內診斷證明書一份(100元)，至掛號櫃檯批

價收費。 

(3) 申請時需附佐證之資料有病歷摘要(400元)或影印病歷(20

張內200元；超過 20張，1張加收3元)。 

(4) 由本院網路 VPN向健保署登錄申請重大傷病證明。審查時

間約14個工作天(不含例假日)。 

(5) 由本院代辦者，核定結果通過會通知領卡；核定結果不通

過，健保署會寄發核定函予本人。 

(6) 若仍有其他相關問題，請洽詢醫療事務室。 

Q：如何申請死亡診斷書？  

A：說明如下， 

(1) 請由繼承權之親屬委託或親自到場辦理。 

(2) 請攜帶繼承權親屬之國民身分證、戶口名簿、戶籍謄本，

以示證明關係。 

(3) 由該患者主治醫師開立死亡診斷書，4份以內免費，第5份
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起每增一份20元。 

Q：遺失補發或換發IC卡期間，無健保

IC卡，如何就醫？ 

A：出示14日內補換發卡繳納工本費之

證明(如：請領健保IC卡收執聯&身分證明文件)，以「例外

就醫」身份看診。遺失補發或換發IC卡期間之自費就診，於

期限內亦可辦理退費。 

Q：健保卡可以當證明文件嗎？為什麼？ 

A：健保IC卡不屬人別鑑識或身分證明文件，所以不可當證明文

件使用，只適用於就醫時使用。 


